Sprawozdanie z dziatalnosci
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wolsztynie
za okres 01.01.2017 - 31.12.2017

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolsztynie zostat powotany dnia 27 lutego 1990 roku
uchwatg Rady Miasta i Gminy Wolsztyn. Jest samodzielng jednostka budzetowa, finansowang
ze srodkow wtasnych Gminy i srodkéw administracji rzgdowej.

Osrodek realizuje zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej, ustawy
o dodatkach mieszkaniowych i energetycznych, ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy
0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,
ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow, ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o Karcie Duzej Rodziny,
ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
Na realizacje wymienionych zadan dyrektor Osrodka ma upowaznienia Burmistrza Wolsztyna.
Teren dziatalnosci Osrodka to miasto i gmina Wolsztyn
Zgodnie ze statutem Osrodka w sktad struktury organizacyjnej OPS w Wolsztynie wchodzi (stan
na dzien 31.12.2017 roku):
Dyrektor OPS
Z-ca Dyrektor OPS
Sekcja finansowo- administracyjna — 6,75 etatow
Sekcja pomocy srodowiskowej — 11 etatéw- (9 pracownikow socj., 2 asystentéw rodziny)
Sekcja swiadczen rodzinnych — 7 etatow
Sekcja dodatkéw mieszkaniowych — 1 etat.
Wediug stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku zatrudnionych byto 30 oséb, co daje 27,75 etatu.
Wszyscy zatrudnieni pracownicy spetniajg wymagania ustawowe w zakresie posiadanych
kwalifikacji. Wykonujg swoje obowigzki stosownie do potrzeb mieszkancow gminy, w oparciu
o obowiazujgce w Osrodku procedury oraz przepisy prawa.
Z uwagi na ztozonos¢ realizowanych przez Osrodek zadan oraz koniecznos¢ podniesienia
kwalifikacji zawodowych oraz efektywnosci wykonywanych zadan, pracownicy systematycznie
korzystajg z doksztatcania zawodowego (kursy, szkolenia, studia podyplomowe). Dzigki temu
majg mozliwos¢ zaktualizowania posiadane] wiedzy, wzbogacenia warsztatu pracy,
doskonalenia umiegjetnosci interpersonalnych i spotecznych.
W realizacji zadan Os$rodek wspotpracuje z organami administracji rzgdowej, samorzgadowej,
stowarzyszeniami, fundacjami, kosciotami, pracodawcami oraz innymi podmiotami dziatajgcymi
w obszarze polityki spotecznej.
Wszystkie zbiory dokumentacji, ktérymi postuguje sie Osrodek zgtoszone sg do GIODO. Prace
w poszczegolnych sekcjach prowadzone sg w stosownych systemach informatycznych
zatwierdzonych przez MRPIPS.
Wszystkie postepowania prowadzone sg zgodnie z KPA. W 2017 roku wydanych zostato 8.105
decyzji administracyjnych.
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Rodzaj llosé Decyzje Odwotania | Utrzymane | ponownego Przyznane
$wiadczenia decyzji odmowne | do SKO | w mocy rozpatrzenia przez SKO
Pomoc

spoteczna 1.550 4 1 o | 1 0
Swiadczenia

rodzinne 2.962 174 8 4 | 2
Fundusz '

alimentacyjny 227 10 2 2 | 0 0




Dodatki

mieszkaniowe 441 23 1 0
Dodatki

energetyczne 183 0 0 0
Swiadczenia

wychowawcze 2.742 89 2 1

Osrodek realizuje zadania wlasne i zlecone gminie.

Budzet na zadania wlasne gminy ustala Rada Miejska, natomiast budzet na zadania zlecone -
Wielkopolski Urzad Wojewddzki Wydziat Polityki Spotecznej w Poznaniu.

Na realizacje tych zadan w roku sprawozdawczym zaplanowano budzet w wysokosci

40.278.363,24 zt w tym:
- 5.094.900,24 zt - zadania wiasne,
- 35.183.463,00 z! - zadania zlecone,

Zadania wlasne

W roku 2017 na realizacje zadan wtasnych wydatkowano kwote 4.504.152,58 zt na nastepujace

swiadczenia:

Forma pomocy llos¢ Kwota wydatkowana
osob/rodzin w ziotych

Realizacja programu ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” 485 248.635,40
w tym:
- 1 goracy positek w stotowkach szkolnych dla
dzieci i miodziezy, 15911 72'1347"40
- 1 gorgcy positek dia oséb dorostych 297 13 02017%
- $wiadczenie pieniezne na zakup Zywnosci :
Zasitki celowe

147 229.725 68
specjalne zasitki celowe 77 47.866
Zasilki state 124 635.972,04
Zasitki okresowe

117 182.474,87
- dotacja budzetu panstwa 170.947,35
- Srodki wlasne 11.527,52
Koszty pobytu w placéwkach dla oséb 16 39.072,00
bezdomnych
Sprawienie pogrzehu 8 24.506,80
Koszty pobytu w domach pomocy spolecznej

50 1.087.474,21
Dodatki mieszkaniowe

263 rodziny 486.740,29




Pomoc w formie ustug opiekunczych

24 143.970,00
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne za
osoby pobierajacych zasitek staly 114 56.139,02
Wspolfinansowanie pobytu dzieciw
rodzinach zastepczych oraz placowkach 7 rodzin 33.146,13
opiekuriczo - wychowawczych
-| Placowki opiekunczo-wychowawcze sa to 1 - 4.585,27

wydatki na usamodzielnienie osdb
opuszczajacych placowki opiekunczo-
wychowawcze, schroniska dla nieletnich,
zaktady poprawcze i osrodki szkolno-
wychowawcze oraz na kontynuowanie nauki
przez te osoby.

Czesc¢ srodkow z zadanhn wiasnych przeznaczona jest na utrzymanie Osrodka. W roku 2017
wydatkowano kwote 1.266.662,81zl, ktora zostata przeznaczona na: ptace wraz z pochodnymi,
zakup materiatéw biurowych, energie, pozostate ustugi, delegacje, telefony, szkolenia, ZFSS itp.

Zadania zlecone

Z rocznej dotacji wynoszgcej 35.183.463,00 zt Osrodek w okresie sprawozdawczym
wydatkowat ogolng kwote 35.024.528,91 zt na nastepujgce Swiadczenia:

Forma pomocy llogé Kwota wydatkowana
w zlotych

Swiadczenia wychowawcze 2 450 rodzin 22.009.523,20
Swiadczenia rodzinne 2 796 rodzin 11.636.811,82
Dodatek energetyczny 87 rodzin 12.049,38
Opiekun prawny

2 osoby 9.543,56
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z 2 0s0b 20.838.00
zaburzeniami psychicznymi Y T
Karta Duzej Rodziny wydatki na 50 whioskéw 696 80
wynagrodzenie dla osoby zajmujacej sie obslugg ’
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za
o_soby pobl_eraja,ce s_wuadczer}la _ ) 53 osoby 57.689,46
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy
oraz zasitek dla opiekuna.
Skiadki na ubezpieczenie spoteczne za osoby
pobierajace swiadczenia pielegnacyjne, 166 osoby 554,258 64

specjalny zasitek opiekunczy oraz zasitek dla
opiekuna.

Na realizacje ustawy o Swiadczeniach wychowawczych {500+) Osrodek wydatkowal kwote
331.000,17 21, w tym: ptace dla pracownikéw wraz z pochodnymi, wynagrodzenie radcy.
prawnego (umowa zlecenie), zakup materiatéw biurowych, energie oraz pozostate ustugi,
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ryczalty samochodowe i delegacije, telefony, szkolenia, ZFSS itp.

Na realizacje ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i © pomocy osobom uprawnionym do

alimentow Osrodek wydatkowat kwote 311.407,88 zt, w tym: ptace dla pracownikow wraz

z pochodnymi, wynagrodzenie radcy prawnego (umowa zlecenie), zakup materiatéw biurowych,

energie, pozostate ustugi, ryczatty samochodowe i delegacje, telefony, szkolenia, ZFSS itp.
Woydatki na poszczegolne $wiadczenia przedstawia ponizsza tabela:

Wyszézegoinienie i L o Liegba s JLicd

:»;d{.“is ;"1;‘:' *“.‘- - .;1:‘?:‘.!,‘-;‘,::"*1'}" “ kR -t.‘! , ) ‘: .}éw-iéd'bZéh :Y o ?-1

Zasitek rodzinny 95, 124, 135 z 2.694.808,02 23.268 1.704

D_odatek z tytutu ksztaicenla'l r.ehabllltaql dznecka1 36.630,00 407 44

niepetnosprawnego do 5 roku zycia 95 z .

Dpdatek z tytutu kszta{cgr!le f reh_abl.htacu dziecka 170.700,00 1552 151

niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia 110 zt ,

Zasitek pielegnacyjny 153 zt — umiarkowany stopien

niepetnosprawnosci w oll<reS|e nauki lub znaczny w' 2.467.431,00 16.178 1459

przypadku osoby dorostej

Dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki V\fl

szkole poza miejscem zamieszkania, na pokrycie

wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosci,  108.387,00 1.575 194

w ktdrej znajduje sie szkota 69 zt ;

Dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka

193, 386 zt drugi z rodzicéw dziecka nie zyje, ojciec

nieznany, powoddztwo o ustalenie $wiadczenia

alimentacyjnego od drugiego z rodzicow zostato 137.518,00 689 60

oddalone |

Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie

korzystania z urlopu wychowawczego 400 zt g 547.293,50 1.399 183

Swiadczenia pielegnacyjne 1408 zt rezygnacja Z _

zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig opieki nad 2.441.505,42 1.752 153

dzieckiem lub osoba dorosta

Dodatek z tytulu urodzenia dziecka 1.000 zt i 82.000,00 82 79

Dodatek z tytulu podjecia nauki poza miejscem

zamieszkania, na pokrycie wydatkow zwigzanych ﬂl 7 006.00 62 12

zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje siqe‘ e

szkota 113 zt

Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 100 zi i 126.083,38 1.265 756

Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie

wielodzietnej od 3 dziecka 95 zt - 314'525E0 3315 256

Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka 290.000,00 290 283

1.000 zt

Fundusz alimentacyjny 1.084.789,04 2.526 153

Specjalny zasitek opiekunczy - 520 z} ! 162.759,50 314 32
1

Zasitek dla opiekuna - 520 zi ' 173.059,38 335 30

Swiadczenie rodzicielskie — 1.000 21 | 968.371.00 628 94




Wyszezegolnienie .
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7 [éwiadczen

Swiadczenia rodzinne art. 5 ust. 3 (1 ztza 1 zi)

211.945,58

4.435

Jednorazowe $wiadczenie o wsparciu  kobiet
i rodzin ,Za zyciem”

12.000,00

Razem:

11 636 811,82

Sekcja Pomocy Srodowiskowej.

Osérodek Pomocy Spotecznej w Wolsztynie jest jednostka organizacyjnag realizujacg zadania
pomocy spotecznej majgcg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktorych nie sg oni w stanie pokonac wykorzystujac wlasne srodki, mozliwosci
i Uprawnienia. Rodzaj, forma i rozmiar swiadczen odpowiada okolicznosciom uzasadniaigcym
udzielenie pomocy. YW roku 2017 z pomocy spolecznej OPS skorzystato 457 rodzin. Gmina
Wolsztyn na koniec grudnia 2017r. liczyta 29.753 osob.
Wsréd rodzin objetych pomoca sg 192 rodziny wiejskie i 265 rodzin z terenu Wolsztyna. tgcznie
z pomocy skorzystato 1.005 osob. Liczba ta zmalala w stosunku do roku poprzedniego o 25
rodzin ( 2016 rok — 482 rodziny). Prawc do swiadczen pienieznych przystugiwato osobom
i rodzinom, ktdrych dochody nie przekraczaty okreslonych kryteriow dochodowych (w przypadku
osoby samotnie gospodarujgcej 634 zt, w przypadku os6b w rodzinie 514 zi), przy
jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednej z okolicznosci wskazanych w ustawie:

e Uubostwo,
dtugotrwata lub ciezka choroba,
niepenosprawnosé,
bezrobocie,
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych,
alkoholizm,
bezdomnosé,
trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,
przemoc w rodzinie,

» potrzeba ochrona macierzyristwa.
Wspomniane wczesnigj kryteria nie obowigzuja w przypadku pomocy w formie zasitku celowego
z powodu zdarzenia losowego, kleski zywiotowe] i ekologicznej. W tych sytuacjach swiadczenie
zostaje przyznane niezaleznie od dochodu osoby/rodziny.

W roku 2017 w wyniku nawatnicy ,Ksawery”, ktéra miata miejsce z 5 na 6 pazdziernika
na terenie Gminy Wolsztyn zniszczeniu ulegty budynki mieszkalne i gospodarcze. Do tutejszego
Osrodka wplyneto 10 wnioskdéw u udzielenie pomocy na remont i odbudowe powyzZzszych
budynkéw. 3 wnioski dotyczyty budynkdéw mieszkalnych, a 7 wnioskdw dotyczyto budynkow
gospedarczych. -
Zgodnie z zasadami udzielania srodkéw rezerwy celowej budzetu panstwa na przeciwdziatanie
i usuwanie klesk zywiotowych, pomocy finansowej w formie zasitkéw celowych, o ktarych mowa
w ustawie o pomocy spotecznej, dla redzin lub o0sdb samotnie gospodarujgcych
poszkodowanych w wyniku zdarzen noszgcych znamiona klesk zywiotowych z dnia 17.08.2017
pomoc otrzymato 8 rodzin na faczng kwote 30.710,00 zt. Na remont budynku mieszkalnegd
przekazano kwote 10.800,00 zt, a na remont budynkow gospodarczych kwote 19.910,00 zt.

W roku 2009 ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie natozyta na gmine
obowigzkowe powotanie zespotéw interdyscyplinarnych i wszelkich dziatari zmierzajgcych do
zmnigjszenia rozmiardw przemocy w rodzinie. Zespot Interdyscyplinarny w Wolsztynie liczy 15
0sob. Sg to przedstawiciele:
pomocy spotecznej, o$wiaty, stuzby zdrowia, prokuratury, policji, GKRPA, stowarzyszen, sgdu.
Zespdt spotyka sie w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz raz na trzy miesigce. Obsiuge
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organizacyjno-techniczng Zespotu zapewnia Osrodek Pomocy Spotecznej. Jest to zadanie
trudne, pochtaniajgce wiele czasu i wymagajace wyjatkowych umiejetnosci i dodatkowych
kwalifikacji. W roku sprawozdawczym do Zespotu wptynety 24 Niebieskie Karty (przedstawiciele
KPP Wolsztyn zatozyli 19 kart, pracownicy socjalni — 5 kart). £acznie odbyto sie 117 spotkan
grup roboczych. Kwota przeznaczona na prowadzenie Zespotu to 1.482,45 (zakup materiatow
biurowych).

Oprocz wyptaty $wiadczen finansowych istotng czes¢ dziatalnosci Osrodka realizujg pracownicy
socjalni. Podejmujg oni szereg dziatan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej. Pojecie
pomocy spotecznej obejmuje nie tylko zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, czy
zyciowych, ale takze dziatania zmierzajgce do przezwyciezenia trudnej sytuacji, w jakiej osoba
lub rodzina sie znajduje.

Zadania pomocy spoteczne] realizowane sa na wielu obszarach i ptaszczyznach zycia
cztowieka. Pracownicy socjalni $wiadczg prace socjalng. Podstawowym jej celem jest niesienie
pomocy ludziom znajdujgcym sie w roznych sytuacjach, nie tylko zwigzanych z problemami
materialnymi, ale takze psychicznymi i emocjonalnymi. Prowadzona jest z osobami i rodzinami
w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, a takze ze
spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci. Ponadto pracownicy
socjalni przeprowadzajg wywiady rodzinne $rodowiskowe na wniosek Sadu, Prokuratury,
Szpitali, a takze na potrzeby Sekcji Swiadczen Rodzinnych (zasitek dla opiekuna, dodatki
mieszkaniowe, $wiadczenie wychowawcze).

Wsrod zatrudnionych w Osrodku pracownikéw jest dwoch asystentow rodziny. Wspierajg oni
rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, sg
wsparciem w przezwyciezaniu trudnosci zwigzanych z opieka i wychowaniem matoletnich dzieci,
utatwiajg rodzicom wypetnianie rol spotecznych, aby doprowadzi¢ do osiggnigcia podstawowe;
stabilizacji zyciowej i nie dopusci¢ do umieszczania dzieci poza rodzing w placowkach lub
rodzinach zastepczych. Srodki na wynagrodzenie dla jednego z asystentow pochodzg z
,Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2017 — asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej'. Drugi etat asystenta rodziny finansowany jest
ze $rodkow unijnych w ramach realizowanego przez Osrodek projektu ,Nowe horyzonty,”

Na zatrudnienie asystentéw wydatkowano kwote 48.487,69 zi.

W Osrodku Pomocy Spotecznej ma siedzibe Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy,
ktory jest czynny w kazdy poniedziatek w godz. od 15:00 do 17:00. W Punkcie osoby dotknigte
problemem przemocy mogga skorzystac z konsultacji pracownika socjalnego, psychologa oraz
terapeuty leczenia uzaleznien.

Celem podejmowanych dziatan jest szeroko rozumiane poradnictwo specjalistyczne, w tym:
pomoc w przygotowaniu pism urzedowych, porady administracyjno — socjalne i psychologiczne,
a takze pomoc zmierzajgca do przerwania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenia negatywnych
nastepstw wystepowania przemocy u ofiar i swiadkow.

W 2017 roku udzielono konsultacji 74 osobom, wiekszos¢ réwnolegle skorzystata z porad
psychologicznych i socjalnych. a 14 osob skorzystato z porad terapeuty leczenia uzaleznien.

Dziatalnosé dodatkowa:

o Osrodek posredniczy w przekazywaniu odziezy uzywanej, sprzetu gospodarstwa
domowego i mebli otrzymanych od mieszkancéw gminy naszym podopiecznym.

« W okresie ferii zimowych 5 dzieci przebywato w Kotobrzegu, 11 dzieci w Zakopanem —
organizatorem zimowisk byta GKRPA w Wolsztynie.

e W okresie wakacyjnym 10 dzieci przebywato na kolonii letniej w Zakopanem -
organizatorem kolonii byto Kuratorium Os$wiaty w Poznaniu, 10 dzieci przebywato
w Witkowie, 12 dzieci w Rzucewie — organizatorem kolonii byta GKRPA w Wolsztynie.

e W dniu 18 grudnia 2017 roku zorganizowane zostato spotkanie Optatkowe Burmistrza
Wolsztyna z osobami samotnymi i niesamodzielnymi z terenu naszej gminy. Wziety w nim
udziat 32 osoby.




